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Editoriale

11 2023 della logistica

Dodici mesi diincertezza, crescita e

obiettivi stimolanti

L'arrivo del nuovo anno rappresenta sempre un
momento importante. Si traccia un bilancio di
guanto & avvenuto nei mesi precedenti e si guarda
allimminente futuro con nuove idee, proposte e
progetti.

Per la logistica il 2022 e stato un anno ricco di sfide,
segnali positivi ma anche nuove criticita.

Nel 2022, il settore e cresciuto ancora, facendo
segnare un 2,8% e 91,8 miliardi di euro di fatturato.
Un dato per nulla scontato, se consideriamo lo
scenario geopolitico globale. Tuttavia, a pesare sono
quelle incertezze che probabilmente segneranno
anche i prossimi mesi.

Un settore resiliente, dinamico, propenso a investire
in tecnologie digitali e sistemi sostenibili. Questa &
I'attuale fotografia del comparto logistico.

Le grandi sfide del 2023 sono gia qui e bisogna
attrezzarsi per affrontarle e mostrare nuovamente

quella capacita di rilancio che il comparto ha rivelato
dopo la fine dellemergenza sanitaria.

Una delle sfide che piu devono stare a cuore al nostro
settore e quella legata agli effetti del cambiamento
climatico. Gli esiti di questo fenomeno sono
disastrosi e impattano quotidianamente anche |l
nostro lavoro. L'efficienza dei servizi logistici & infatti
messa a dura prova da condizioni meteorologiche
sempre piu estreme. Nevicate, allagamenti, clima
estremamente freddo rendono difficile raggiungere
in tempo le diverse destinazioni su strada e
possono compromettere la sicurezza di uomini,
veicoli e merci. Senza considerare limpatto che i
fenomeni meteorologici estremi possono avere sullo
stoccaggio di alimenti e bevande.

Investire in sistemi di gestione della logistica sempre
piu orientati alla sostenibilita & quello che possiamo
fare per rispondere a questa sfida. Dalla mobilita
elettrica, all'efficientamento dei flussi, fino al supporto
delle tecnologie digitali: molte aziende del settore



logistico hanno gia intrapreso questo percorso
virtuoso e molte altre seguiranno.

La guerra tra Russia e Ucraina ha tuttavia spostato
il centro dell'attenzione sulla problematica piu
urgente per il comparto: il caro carburante. Nei
primi sei mesi del 2022, infatti, il prezzo del gasolio
e aumentato del 55% e, secondo gli analisti, questa
tendenza non si fermera nel 2023.

L'aumento dei costi della benzina costringe le
aziende del settore a continue modifiche relative
a strategie e operazioni per garantire la continuita
operativa e non subire contraccolpi in termini di
redditivita.

Inoltre l'aumento dei prezzi, in un settore
interconnesso come la logistica, genera un effetto a
catena. L'inflazione contribuisce infatti allaumento
dei costi del lavoro, dell'energia e dei trasporti. |l
rischio e che il fenomeno inflattivo causi una sorta
di effetto domino sui prezzi, andando a impattare
sui costi della catena di approwigionamento.

Anche la carenza di manodopera influisce
negativamente sui processi e mette le aziende
sotto pressione.

La risposta a uno scenario critico non puo essere
ipotizzare un ritorno al passato ma, anzi, proiettarsi
verso il ricorso sempre pit imponente alla logistica
digitale.

Il 2023 sara l'anno dellintegrazione virtuosa tra
saper fare, competenze e buona impresa e tutte
le opportunita della logistica 4.0. In quest'ambito,
le tecnologie per la raccolta e la gestione di
informazioni digitali, cosi come i progetti di
automazione e analisi dei dati stanno guadagnando
sempre piu spazio.

| prossimi mesi saranno fondamentali per
la logistica. La pandemia ha evidenziato
drammaticamente quanto siamo connessi. |
successivi shock legati alle tensioni geopolitiche
rivelano la necessita di un'azione e di un
coordinamento ancora piu forte, integrato e
collettivo per mitigare i rischi e promuovere una
crescita inclusiva e sostenibile.

Antonio Terracciano
General Manager PNP
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| vantaggi del
Transportation
Manhagement

System

Una delle principali tendenze degli ultimi anni in
tema di logistica e trasporti e la diffusione dei sistemi
di gestione dei trasporti (transport management
system).

Il Tms e sostanzialmente una piattaforma tecnologica
che supporta le aziende nella pianificazione e
ottimizzazione dei movimenti fisici dei prodotti, sia in
entrata che in uscita.

Grazie alle soluzioni tecnologiche e alle diverse
funzionalita, il Tms consente anche di verificare che
la spedizione sia conforme e che la documentazione
adeguata sia disponibile. Il sistema di Tms spesso &
integrato in un pit ampio sistema di gestione della
supply chain.



Perché
scegliere una
soluzione
tecnologica

Ma a cosa serve concretamente
una piattaforma di Tms? Anzitutto,
il sistema di gestione dei trasporti
consente alle aziende di ottenere
ampia visibilita sulle operazioni di
trasporto quotidiano, informazioni
e documentazioni sulla conformita
commerciale e tutte le informazioni
necessarie a garantire consegne
tempestive di merci e prodotti.

| sistemi di gestione dei trasporti,
inoltre, contribuiscono a rendere
piu snelli, semplici ed efficaci anche
i processi di spedizione e trasporto.

| vantaggi
per aziende e
clienti

Ogni azienda del settore logistica e
trasporti che punta a essere moderna
e competitiva non puo prescindere da
soluzioni tecnologiche nel campo della
gestione dei trasporti.

Ecco alcuni vantaggi del Tms:

€,
N =7

Risparmio per
lazienda e per

il cliente finale
grazie alla gestione
ottimizzata dei flussi

|

Digitalizzazione e
automatizzazione
delle attivita

di business
(fatturazione e
documentazione in
generale)

—£ &

o c—

Tempi di
consegna piu
rapidi grazie al
minor numero di
passaggi manuali

v

Reporting con insight
di business in tempo
reale, per analizzare
e implementare
Frandamento dei
processi aziendali

3\

o

Semplificazione dei
processi della supply
chain attraverso
aree geogrdfiche,
modalita e corrieri

]|

Miglioramento
della visibilita e
della sicurezza,
soprattutto in
transito

)
NFL

Possibilita di
tracciare le merci, sia
a livello locale che
globale, su un’unica
piattaforma

-

Maggiore efficienza
del servizio clienti
con aggiornamenti
intempo reale e
minori ritardi di
spedizione
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Il pallet € un alleato
prezioso

Il pallet & un elemento strategico per le
aziende di logistica. Viene infatti utilizzato
per la sistemazione delle merci e per
facilitare il trasporto dei prodotti con
carrelli elevatori o transpallet.

Sempre piu greene
sostenibili

Grazie alle innovazioni che la ricerca e la tecnologia stanno
portando nel settore logistico, anche il pallet puo diventare
un elemento green e contribuire alla circolarita. Sono
sempre di piu le aziende infatti che si dotano di materiali
riciclabili, a basso impatto e fabbricati con legno proveniente
da coltivazioni sostenibili.

| pallet piu utilizzati sono quelli in legno. In questo caso il
vantaggio e poter contare su una materia prima economica,
durevole e resistente. | pallet in legno possono infatti
sostenere fino a 2.700 kg di peso per carichi fermi e 900 kg
in movimento.



| vantaggi
dell'utilizzo dei pallet

Ma quali sono i vantaggi dell'utilizzo di questo strumento che
fa parte dei processi delle aziende di logistica e spedizioni sin
dal secondo dopoguerra?

Il pallet contribuisce in maniera agevole e duratura al
sollevamento delle merci da terra, assicurando tempi
operativi ridotti e sicurezza dei prodotti che non entrano in
contatto con germi, batteri o altri agenti.

Inoltre, ricorrere al pallet consente di spostare i prodotti
sia singolarmente che in blocco con relativa facilita. Grazie
alle scaffalature, il pallet contribuisce a garantire una
sistemazione ordinata e precisa dei prodotti allinterno dei
magazzini, sfruttando le pareti in altezza.

Una puntuale e ordinata sistemazione dei prodotti e
essenziale per garantire spostamenti sicuri e rapidi e processi
di caricamento piu veloci e agevoli.

Il pallet consente agli operatori della logistica e delle
spedizioni di realizzare processi di trasporto sicuri e al riparo
da possibili danni ai prodotti.

In Europa gli standard delle dimensioni del pallet sono decisi
dallEPAL (European Pallet Association).
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Reportiru

Per le imprese della logistica di trasporto
trovare autisti € una missione impossibile

Le imprese del settore della logistica
di trasporto hanno un grave problema
da affrontare nel medio e lungo
periodo: la carenza di autisti.

La situazione attuale, fotografata dal
Report annuale di International Road
Transport Union (IRU), rivela che a
oggi € piu alto il numero di offerte di
lavoro per autisti che la reale esistenza
sul mercato di professionisti disposti a
candidarsi. Le aziende non riescono
a colmare questo gap e, ormai da
tempo, sono costrette a fareiconticon
una situazione che sembra destinata a
durare.

In alternativa, per rispondere a questa
criticita, molte realta imprenditoriali
del settore sono al lavoro per studiare
nuove strategie di attrazione dirisorse
professionali.




Mancano gli autisti a
livello globale

Il documento stilato dall'lRU rivela uno scenario in cui la
carenza di autisti non e circoscritta all'ltalia o allEuropa,
ma si estende a tutti i paesi, evidenziando una crisi di
questa professione a livello internazionale. Per realizzare
questo studio International Road Transport Union (IRU) ha
coinvolto 1.500 operatori dell'autotrasporto commerciale,
dislocati in 25 Paesi in tutto il mondo, dallAmerica, all'Asia,
allEuropa.

Europa e Messico in
difficolta

In Europa nellultimo anno, rispetto alle richieste del
mercato del lavoro, sono mancati il 40% degli autisti. A
livello internazionale risulta preoccupante la situazione
del Messico (paese che fa da base per molte linee di
produzione dellindustria statunitense), visto che circa il
30% del mercato non riesce a trovare risorse.

Altra criticita e l'eta media degli autisti. In tutte le aree del
mondo, i conducenti di camion che hanno superato i 55
anni sono da due a cinque volte quelli di eta inferiore a 55.

Uno scenario allarmante che potrebbe ripercuotersi sul
settore dei trasporti e della logistica dei prossimi anni. Una
prima risposta da parte delle aziende puo sicuramente
essere quella di investire su corsi di formazione ad alto
valore aggiunto, per rilanciare e riqualificare la professione.
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Pallet: perché mancano
e cosa stanno facendo
le aziende

10

I 2022 non e stato un anno facile
per la logistica e in generale
per tutte le realta che su base
quotidiana movimentano merci su
pallet.

Il valore del legno & praticamente
triplicato in meno di un anno
incidendo sui prezzi a valle. Il costo
della materia prima &€ aumentato
dell'80-90% e chi produce e vende
i pallet deve fare i conti con queste
variazioni.

Mancano
anchele
materie
prime

Oltre ai rincari, il settore sta
riscontrando anche la difficolta di
reperimento della materia prima. Nei
prossimi mesi non ¢ da escludere
la possibilita che le aziende del
settore denuncino la carenza di
pallet e di conseguenza il verificarsi
di una serie di criticita tra le quali la
gestione dellimballaggio e la corretta
movimentazione dei carichi. A causa
delle continue fluttuazioni dei prezzi
e della scarsita della materia prima,
molte aziende stanno puntando
sullacquisto di quantita di legno per
evitare di rimanere senza.

Aziendein
difficolta

E non e solo il legno a mancare e
a incidere sulla salute del settore.
Anche i chiodi risultano di difficile
reperimento.

Oggi questo componente viene
richiesto a Paesi che stanno
esordendo in questo mercato,
come Turchia e Lituania.

| pallet rappresentano un bene
fondamentale per 'economia. Uno
strumento essenziale per tante
imprese di tutte le dimensioni. Sono
pero in particolare le pmi a soffrire
degli aumenti dei prezzi - dal 50 al
100% a seconda del tipo di pallet e
la sensazione - . Con linflazione che
galoppa e il conflitto tra Ucraina e
Russia ancora in corso, lo scenario
non sembra volgere al meglio.
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Logistica sostenibile

| profili professionali piu r

ichiesti

La logistica sostenibile rappresenta una miniera
di opportunita e potenzialita in parte ancora
inespresse nella creazione di nuovi posti di lavoro.
In particolare, appare interessante la possibilita
di sviluppare nuove figure professionali con
competenze specifiche in grado di far compiere al
settore un vero e proprio salto di qualita.

Alla base della logistica sostenibile l'obiettivo di
evolvere da un modello di sviluppo basato sullo
sfruttamento di energia e risorse a un nuovo
paradigma, incentrato sulla riduzione dellimpatto
ambientale.

Filiera cortae
processi ottimizzati

La logistica sostenibile punta sulla connessione
virtuosa con il territorio: accorciando la filiera &
infatti possibile risolvere i problemi di mobilita
e impatto ambientale, garantire un servizio piu
efficiente e ridurre costi e consumi, in un'ottica di
lotta agli sprechi. Un orizzonte individuato anche
dal Pnrr che promuove con forza gli investimenti
nella formazione e nellistruzione per colmare il gap
di competenze tecnologiche necessarie a favorire
la transizione energetica ed ecologica.



Le figure
professionali che
influenzeranno la
logistica sostenibile

Secondo le stime di Hunters Group, nel corso dei
prossimi mesi, la richiesta di personale qualificato
nel settore della logistica sostenibile aumentera del
10% circa rispetto al 2021.

Ma quali sono le figure piu richieste? La logistica
sostenibile ha bisogno di manager della supply
chain sostenibile, anzitutto. Si tratta di professionisti
che hanno il compito di ridurre gli impatti ambientali
della supply chain e attuare strategie di economia
circolare, salvaguardando al contempo i margini e la
qualita della customer experience.

Molto richiesti anche i mobility manager incaricati di
sviluppare strategie volte ad assicurare il trasporto
delle persone in modo efficiente dal punto di vista
sociale, ambientale e di risparmio energetico. Le
pubbliche amministrazioni e le aziende private
con piu di 100 dipendenti e con sede in una citta
metropolitana, in un capoluogo di provincia o in un
comune con almeno 50 mila abitanti, sono obbligate
ad assumere un mobility manager. Tuttavia, oggi
anche aziende piu piccole stanno guardando a
questa opportunita.

Infine, la miniera d'oro dei big data non puo che
richiamare alla necessita per le aziende di dotarsi di
uno o piu data analyst per la supply chain. Si tratta
di una risorsa adibita allanalisi di grossi volumi di
dati non utilizzati e flussi di informazione interni ed
esterni relativi alla supply chain. L'obiettivo e quello
di ottenere report e sviluppare modelli predittivi per
ottimizzare i processi aziendali.

Manager Supply Chain sostenibile

Mobility manager

Data analyst

PALLET AND PARCEL- NUMERO 3 13



14

Logistica
agroalimentare

Per le imprese della logistica di trasporto
trovare autisti € una missione impossibile

E stato recentemente approvato dal Ministero delle Politiche Agricole Alimentari e Forestali un decreto che
stanzia 150 milioni di euro, per gli anni dal 2022 al 2026, per il rafforzamento della logistica agroalimentare.

Non sono ancora stati definitii termini, le modalita e gli schemi per la presentazione delle richieste. Il Ministero
ha pero delineato le disposizioni generali per I'attuazione della misura.



| progetti ammissibili

Nello specifico sono ammissibili al finanziamento i progetti
destinati a:

- Realizzare, rifunzionalizzare, ampliare, ristrutturare e
digitalizzare aree, spazi e immobili connessi alle attivita
e ai processi logistici delle aree portuali;

- Efficientare e migliorare la capacita commerciale e
logistica attraverso interventi volti al potenziamento
delle infrastrutture per il trasporto alimentare, anche
al fine di ridurre i costi ambientali e le emissioni nel
trasporto di materie prime, semilavorati e merci tra
centri produttivi, centri logistici e mercati;

- Migliorare l'accessibilita ai servizi hub e rafforzare la
sicurezza delle infrastrutture portuali anche mediante
I'utilizzo di tecnologie innovative e/o a zero emissioni;

- Rafforzare i controlli merceologici volti a preservare la
differenziazione dei prodotti per qualita, sostenibilita
e caratteristiche produttive, anche al fine di ridurre gli
sprechi alimentari;

- Ridurre gli impatti ambientali attraverso interventi di
riqualificazione energetica e incrementare il livello di
tutela ambientale.

Il contributo e accessibile per le Autorita di sistema portuale,
con un massimo di due progetti per soggetto richiedente.

Va specificato che un importo pari ad almeno il 40% delle
risorse dedicate alla misura sara destinato al finanziamento
di progetti da realizzare nelle regioni del Mezzogiorno.
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HA UN NUOVO FORMATO

PRIMA

Larghezza 80 cm
Lunghezza 120 cm

Altezza 160 cm
Peso 600 kg
200KG 4L400KG

450KG

600KG
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ADESSO

Larghezza 80 cm
Lunghezza 120 cm

Altezza 220 cm
Peso 450 kg
800KG 1.100KG




Eccoil pallet B5 conun
formato ancora piu
funzionale

PNP Network significa sempre pillinnovazione

e servizi al top per partner e affiliati

Da oggi infatti e disponibile il pallet B5, piu agile e

funzionale, con un nuovo formato.

Grazie alle nuove misure (80x120x220, con un peso
max 450 kg), il B5 si presenta come una soluzione

Questo formato,ancora piu pratico e conveniente e

stato pensato per ottimizzare gli spazi in verticale,

merci.

piu performante e funzionale, che pu® adattarsi

alle esigenze di tantissimi business!

migliorando i processi di gestione e spedizione delle

Tre motivi per scegliere PNP Network:

1. Spedizioni
sicure

PNP Network offre una spedizioni
sicure, effettuata con mezziattrezzati
e coperta da assicurazione in caso di
smarrimento o danneggiamenti. Cio
significa che i clienti possono essere
certi che i loro prodotti saranno
protetti e consegnatiin modo sicuro.

2. Soluzioni
logistiche
personalizzate

PNP Network offre soluzioni ad hoc,
per soddisfare le particolari esigenze
logistiche dei clienti. Questo significa
che possono essere sviluppate
soluzioni su misura per le loro
specifiche esigenze di spedizione
e logistica, in particolare grazie ai
9 hub attualmente presenti sul
territorio.

3. Affidabilita e
professionalitd

PNP Network garantisce affidabilita e
professionalita, grazie all'esperienza
dei suoi affiliati nel settore. Questo
significa che i clienti possono
contare sempre su un servizio di
altissima qualita e un customer care
dedicato.
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La rubrica dell’Avvocato Pasquale Bonanni

Interscambio Pallet

La legge n.57 del 20.05.2022 ha introdotto una innovativa disciplina che istituisce il sistema di interscambio dei
pallet.

L'indicata legge, al fine di contemperare la necessita di rifornimento con quelle di contenimento dei costi,
sostanzialmente ha stabilito che I'onere di restituzione dei pallet in numero di unita e tipologia paria a quello
ricevuto, incombe sempre sul destinatario della merce, eccetto i casi di espressa manleva da parte del
proprietario / committente.



L'innovazione pit importante e costituita dall'introduzione
del “voucher”.

Nel caso in cui linterscambio contestuale dei pallet non
sia possibile, colui che riceve la merce deve emettere
un voucher, digitale o cartaceo, contenente lindicazione
dell'emittente, del beneficiario, della quantita e tipologia
dei pallet, la data e la sottoscrizione dell'emittente.
llvoucher costituisce untitolo di credito improprio cedibile
a terzi, cui si applica la disciplina dell'art.1992 c.c.

Il possessore, se entro sei mesi dall'emissione del voucher
i pallet non vengono restituiti, puod chiedere allemittente
obbligato alla restituzione, il pagamento di un importo
equivalente a quello di mercato di ogni singola unita
moltiplicato per il numero di unita non rese.

Nel caso il destinatario abbia emesso un voucher privo
dei menzionati requisiti di legge, il possessore puod
immediatamente chiedere la restituzione dei pallet e in
mancanza, il pagamento di un importo equivalente, senza
dover attendere il termine di sei mesi dall'emissione.

La legge stabilisce la nullita di ogni patto contrario al
contenuto della nuova disciplina.

Il valore di mercato del pallet usato dovra essere stabilito
con decreto del MISE periodicamente aggiornato.

La nuova disciplina regola unicamente i rapporti tra
proprietario della merce/pallet e destinatario della
stessa e non incide sulla legge 4 agosto 2010, n.127 di
conversione del dl 6 luglio 2010, n.103 che contiene
un pacchetto di norme sull'autotrasporto stabilendo, in
particolare che Il vettore non ha alcun obbligo relativo alla
restituzione e gestione dei pallet utilizzati per il trasporto
delle merci e nel caso vi sia un accordo con il committente
per la riconsegna degli imballaggi o pallet, ha diritto ad
un compenso per ogni prestazione eseguita e non e,
comunque, responsabile della quantita e qualita dei pallet
restituiti dal destinatario.

Awv. Pasquale Bonanni

Awv. Brunella Annunziata
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Scopri le nostre soluzioni
assicurative su misura per
aziende, privati e professionisti
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